VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY

platné od 01.07.2024

uvobp

Tyto VSeobecné obchodni podminky spolecnosti TITAN — METALPLAST
s.r.o., se sidlem Raisova 212, 468 41 Tanvald, IC: 47287225, zapsané
vobchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem,
oddil C, vlozka 3225 (dale jen ,prodavajici”) upravuji prava a povinnosti
smluvnich stran, jakoZ i dal$i podminky, na zakladé kterych TITAN-
METALPLAST s.r.o. jako prodavajici kupujicimu prodava, odevzdava a
prevadi vlastnické pravo ke zboZi na svého zadkaznika jako kupujiciho a
kupujici zboZi do svého vlastnictvi kupuje, prebira a zavazuje se za zbozi
zaplatit sjednanou kupni cenu (dale téz jen ,VOP*). Tyto VOP ve smyslu
pfedchozi véty upravuji podminky kupni smlouvy uzaviené mezi
prodavajicim a kupujicim ohledné zboZi distribuovaného prodavajicim na
trhu CR, a to bez ohledu na to jakou formou a jakym zptsobem byla
konkrétni kupni smlouva mezi prodavajicim a kupujicim uzaviena.

aL.
Sortiment a ceny zboZi

1. SORTIMENT ZBOZi: Kompletni aktudini sortiment zboZi, a to véetné
uvedeni rozmérlu (dale téz jen ,nabidka sortimentu zboZi“), je
prezentovdn na webovych strankach prodavajictho www.titan-
metalplast.cz. Proddvajici si vyhrazuje pravo nabidku sortimentu zboZi na
svych webovych strankdch prabéiné aktualizovat, a to dle svych
obchodnich a provoznich potfeb. Kupujici je s touto vyhradou srozumén
a bere ji na védomi. Na vyzadani zasle proddvajici kompletni nabidku
sortimentu zboZi v pisemné podobé.

2. CENY ZBOZi: Ceny veskerého sortimentu zbo#i jsou uvedeny
v ceniku prodavajiciho. VSechny ceny jsou uvedeny bez dané z pridané
hodnoty. Prodavajici si vyhrazuje pravo cenik zboZi pribéiné
aktualizovat dle svych obchodnich a provoznich potfeb s tim, Ze aktudlni
cenik proddvajicim nabizeného sortimentu je prezentovan na webovych
strankach proddvajiciho www.titan-metalplast.cz. Kupujici je stouto
vyhradou srozumén a bere ji na védomi.

3. DPH: K cené zboZi bude vidy prodavajicim pfipoctena dan z pfidané
hodnoty (dale jen ,,DPH"), a to v souladu s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy.

4. Zména nabidky sortimentu zboZi ani zména ceniku zboZi se
nepovazuji za zménu téchto VOP.

c.n.
Uzavieni kupni smlouvy

1. UZAVRENI KUPNI SMLOUVY: Dodévka zboZi prodévajiciho
kupujicimu bude realizovana vidy na zakladé uzaviené kupni smlouvy.
Pro ucely vykladu VOP se za uzavienou kupni smlouvu povazuje i
pisemna objedndvka kupujiciho akceptovana prodavajicim.

2. Kupujici je opravnén kdykoliv poptdvat formou objednavky u
prodavajiciho zbozi, které je aktualné nabizeno prodévajicim k prodeji, tj.
co do druhu, specifikace a ceny, jak je uvedeno v aktudlni nabidce
sortimentu zboZi a ceniku zboZi, uverejnénym na vySe uvedenych
webovych strankach prodavajiciho.

3. Konkrétni druhy a mnoiZstvi poptavaného zbozi, které je aktudlné
nabizeno prodavajicim k prodeji, urci kupujici v objedndvce. Objednavku
kupujici zasle prodavajicimu pisemné. Objednavka kupujiciho musi
obsahovat nésledujici udaje:

a. Specifikaci zboZi, jeho mnoistvi a cenu (dle aktudlniho ceniku
prodavajiciho);

b. Zplsob dopravy a adresu mista pInéni;

c. Datum objednévky a navrhovanou dodaci lhitu;

d. Oznaceni a podpis kupujiciho.

Pro ucely téchto VOP plati, Ze pisemna forma je zachovana i pfi
objedndvce zaslané elektronicky (e-mailem) nebo faxem. Kupujici bere
na védomi, Ze nebude-li objednavka ucinéna v ustni formé (zpravidla
telefonicky) nasledné pisemné potvrzena kupujicim s uvedenim vyse
uvedenych naleZitosti, neni proddvajici povinen brat na ni zietel.

4. Prodavajici po doruceni kazidé pisemné objednavky provéfi jeji
obsah a nasledné (zpravidla do 2 pracovnich dnG po dni doruceni
objednavky) kupujicimu pisemné oznami potvrzeni objednavky
(akceptaci) a/nebo kupujicimu zasle své vyhrady k objednavce, na
zakladé kterych kupujici svou objedndvku upravi/opravi a pfedd ve
formé nového navrhu prodavajicimu. Kazda kupni smlouva je uzaviena
az okamzikem doruceni potvrzené objednavky kupujicimu (napf. e-
mailem).

5. Okamzikem doruceni objedndvky potvrzené ze strany prodavajiciho
zpét kupujicimu (napf. e-mailem) je kupni smlouva uzaviena. Kupni
smlouva je dale uzaviena také tehdy, jestlize proddvajici kupujicimu
zasle k jeho objednavce své vyhrady (odpovéd) ve formé nepodstatnych
dodatki ¢i odchylek a kupujici takové pfijeti do 24 hodin pisemné
neodmitne. Za nepodstatné dodatky ¢i odchylky se ve smyslu predchozi
véty povazuji zejména takové, které se tykaji dodani pouze nékterého
z objednaného zboZi a/nebo dodéni zboZi v jiné (pozdéjsi) dodaci Ihuté
(nejvyse vsak o 15 pracovnich dnl pozdéji) ¢i upravujici cenu zbozi tak,
aby odpovidala ceniku zboZi, jakoZz i znéni VOP a ZOP (jsou-li
aplikovatelné) aktudlné platnému k datu objednavky kupujiciho.

6. PFi zadavani objednavky bude kupujici vidy respektovat podminky
ceniku zboZi prodavajiciho a téchto VOP, vie ve znéni aktualné platném
k datu objednavky kupujiciho.

7. ZMENA KUPNIi SMLOUVY: Kupni smlouvu ve stadiu po jejim uzavieni
a pred vyskladnénim zboZi je mozné zndvrhu kupujiciho zménit.
Prodavaijici si vsak pro tento pfipad vyhrazuje prdvo na zménu plivodné
sjednané ceny zboZi, lhiity a/nebo zplisobu doddani zboZi a takovym
pfipadnym poZadavkem podminit svlij souhlas se zménou pUvodnich
podminek uzaviené kupni smlouvy.

8. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY PRODAVAIJICIM: Prodavajici je
opravnén odstoupit od uzaviené kupni smlouvy v ptipadé, je-li kupujici
v prodleni s thradou kupni ceny dle pfislusné kupni smlouvy po dobu
delsi nez 30 dnud. Odstoupeni od kupni smlouvy je G¢inné okamzikem
doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni kupujicimu. Pfi odstoupeni
od kupni smlouvy je kupujici povinen bezodkladné vydat prodavajicimu
veskeré pfijaté zbozi dle pfislusné kupni smlouvy, od které proddvajici
odstoupil, resp. bezodkladné uhradit kupni cenu zbozi, neni-li jiz vraceni
zbozi fakticky mozné.

9. PRERUSENI DODAVEK PRODAVAIJICIM: V ptipadé zhorgeni finanéni
situace kupujiciho a/nebo nesplnéni platebnich podminek ze strany
kupujiciho ohledné kterékoliv z dfive uzavienych smluv mGze prodavajici
pred splinénim kupni smlouvy pozadovat na kupujicim poskytnuti jistoty
nebo Uhradu kupni ceny zboZi v hotovosti ¢i predem (pfed dodanim) a
podmifovat tim dodani zboZi. Soucasné v takovém ptipadé plati, Ze
prodavajici se nemlzZe dostat do prodleni s odevzdanim zbozi
kupujicimu.

cLm
Platebni podminky

1. SPLATNOST: Kupni cena zboZi je splatnd v hotovosti krukdm
prodavajiciho pfi prevzeti zboZi kupujicim v misté provozovny
(Volgogradska 106, 460 10 Liberec XVIII - Karlinky) prodévajiciho. Je-li
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v kupni smlouvé dohodnuto jiné misto plnéni dodani zboZi neZ sidlo
prodavajiciho, je kupni cena zboZi splatna zalohové pfedem a/nebo na
dobirku.

2. Ustanoveni predchoziho odstavce nevylucuje, aby v konkrétné
dohodnutém obchodnim pripadé byla Uhrada kupni ceny provedena
kupujicim az po prevzeti zbozi, a to na zakladé dariového dokladu
vystaveného na uhradu kupni ceny proddvajicim. Splatnost kupni ceny
zbozi se v takovém pfipadé fidi datem splatnosti uvedenym v pfislusném
dariovém dokladu.

¢l v
Dodaci podminky
Pfechod vlastnictvi a nebezpeci Skody

1. MISTO PLNENI V PROVOZOVNE PRODAVAJICIHO: Mistem plnéni
dodévky je provozovna prodévajiciho (Volgogradska 106, 460 10 Liberec
XVIII - Karlinky), pokud neni kupni smlouvou stanoveno jinak. Prodavajici
v takovém pfipadé spini svou povinnost zboZi odevzdat kupujicimu tim,
Ze zbozi vden (termin) dodani vyskladni a umozni s nim v misté pInéni
kupujicimu nakladat. Odevzdédnim zboZi prechazi na kupujiciho
vlastnictvi ke zbozi, jakoZz i nebezpeci Skody na zboZi. Ustanoveni
predchozi véty o pfechodu vlastnictvi ke zboZi neplati v téch pfipadech,
kde si prodavajici stanovi vyhradu vlastnictvi ke zboZi a kde kupujici
nabude vlastnictvi ke zboZi az uplnym zaplacenim kupni ceny dodaného
zbozi. Naklady spojené s prevzetim zboZi nese prodavajici, ktery rovnéz
zajisti nakladku zboZi k prepravé.

2. MISTO PLNENI MIMO PROVOZOVNU PRODAVAJICIHO: Je-li v kupni
smlouvé dohodnuto jiné misto plnéni dodavky neZ provozovna
proddvajiciho, je kupujici povinen pred uzavienim kupni smlouvy uvést
presnou adresu mista plnéni doddvky a déle uvést i osobu (+ telefonni
Cislo, ¢i jiné ovérené spojeni), kterd je opravnéna zboZi v misté plnéni
prevzit a jménem kupujiciho potvrdit dodaci list. Za jednani této osoby
kupujici odpovida a stejné tak i za pfipadnou skodu, ktera by v disledku
jednani této osoby prodavajicimu vznikla. NeobdrZi-li prodavajici udaje
podle pfedchozi véty, je jeho prodleni s odevzdanim zboZi vylouceno a
veskeré Skody a ujmy zplisobené neupfesnénim mista plnéni jdou na
vrub a k tiZi kupujiciho.

3. NAKLADY DOPRAVY: Néklady spojené s dopravou zboZi vramci
Ceské republiky hradi prodavajici, neni-li mezi prodavajicim a kupujicim
vyslovné dohodnuto jinak. Naklady spojené s dopravou zboZi mimo
Ceskou republiku hradi kupujici, neni-li mezi prodavajicim a kupujicim
vyslovné dohodnuto jinak.

4. DODANI ZBOZI PRODAVAIJICIM: Zbozi, které je na webowych
strankach prodévajiciho www.titan-metalplast.cz v elektronickém ceniku
oznaceno jako zbozi ,obvykle skladem (,5“)“, je proddvajicim dodano
zpravidla ve |hGté do péti pracovnich dnl ode dne uzavieni kupni
smlouvy.

5. DOPRAVA ZBOZi KUPUJICIM: Pokud si kupuijici zajisti dopravu zboZi
sam na své ndklady (dopravu nebude zajistovat prodavajici) a tato
skuteCnost bude uvedena v objednavce kupujiciho, bere kupujici na
védomi, Ze zbozi miZe byt proddvajicim vyskladnéno a pfipraveno
k naklddce nejdfive nejblizsi pracovni den po akceptaci objednavky
proddvajicim.

6. DALSI DODACi PODMINKY: P¥i prevzeti zbozi je kupujici, resp. jim
povérend osoba povinna potvrdit prevzeti zboZi podpisem dodaciho listu
prodavajiciho, v opatném pfipadé je prodavajici opravnén odevzdani
zboZi odepfit. Tzv. ,doobjedndvky” se nepfipousti a prodavajici na tyto
bude nahlizet jako na nové samostatné objednavky kupujiciho, pokud
nebude dohodnuto jinak.

7. Veskeré vySe vtomto ¢lanku uvedené terminy a Ihity se tykaji
pouze zboZi, které ma prodavajici na svych webovych strankach
www.titan-metalplast.cz v elektronickém ceniku oznadeno jako zboZi
,obvykle skladem (,S“)“. V ostatnich pfipadech bude prodavajici
informovat kupujictho o mozném terminu dodéni zboZi pfi uzavieni
kupni smlouvy.

8. Prodleni kupujictho s prevzetim zboZzi vylucuje prodleni
prodavajiciho s odevzdanim zbozi. Tim neni dotéena platnost ujednani ¢l.
V. odst. 3 VOP.

9. Odevzdanim zboZi prechazi na kupujiciho nebezpeci skody na zbozi
(zejména ztrata, zniceni, poskozeni). Dnem odevzdani je vidy den, kdy
prodavajici umozni kupujicimu se zboZim nakladat, a to bez ohledu na to,
zda kupujici poskytne fadnou soucinnost a zboZi pfevezme.

cLv.
Odpovédnost za skodu, sankce, promlceni

1. ODPOVEDNOST PRODAVAIJICIHO: Prodavajici odpovidé a je povinen
nahradit kupujicimu veskeré skody vzniklé kupujicimu, které byly
zplsobeny prodavajicim nebo za které prodavajici odpovidd v souladu
s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy.

2. LIMITACE SKODY: Pro pfipad porus$eni povinnosti prodavajiciho se
vySe nahrady Skody s pfihlédnutim ke vsem skutec¢nostem zndmym
smluvnim stranam pfi uzavirdni kupni smlouvy omezuje castkou
odpovidajici cené predmétu plnéni (cené zbozi dle pfislusné kupni
smlouvy) zaplacené kupujicim za dodani zboZi, ohledné néhoZ doslo ke
Skodné udalosti. Tato ¢astka se zaroven stanovi jako maximalni souhrnna
Castka odskodnéni v pfipadé vzniku povinnosti k nahradé skody ze strany
prodavajiciho nahradit kupujicimu djmu, kterou nebylo mozno v dobé
uzavieni kupni smlouvy rozumné predvidat. Rovnéi se vylucuje
povinnost proddvajiciho nahradit kupujicimu nemajetkovou Ujmu ve
smyslu § 2971 obcanského zakoniku. Nedohodnou-li se smluvni strany
jinak, nahrazuje se veskera skoda vznikla v souvislosti s kupni smlouvou
v penézich.

3. PRODLENI S PREVZETIM ZBOZi: P¥i prodleni kupujiciho s prevzetim
zboZi je kupujici povinen nahradit prodavajicimu Skodu, kterd mu timto
vznikne. Prodavajici je oprdvnén kupujicimu vyuctovat veskeré naklady
s timto prodlenim vzniklé, zejména prepravni, skladovaci a jiné naklady,
a to bud' ve skutecné vysi, anebo namisto vyuétovani ndkladd vyuctovat
kupujicimu pausalizovanou smluvni pokutu (vySe uvedené naklady jiz
zahrnujici) ve vysi 1% z celkové ceny zboZi dle kupni smlouvy, s jehoz
prevzetim je kupujici v prodleni, a to za kazdy tyden prodleni, aniz by tim
bylo dotéeno pravo prodavajiciho na ndahradu $kody. Odpovédnost
kupujiciho za nebezpeci skody na véci tim zlistava nedotcena. Kupujici
uzavienim kupni smlouvy potvrzuje, Ze sjednana smluvni pokuta neni
nepfimérené vysokd ve vztahu k povinnosti, kterou zajistuje, a vysi
Skody, ktera mize porusenim zajisténé povinnosti vzniknout. Kupujici a
prodavajici se timto vzdavaji prava navrhnout soudu snizeni smluvni
pokuty. Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéeno pravo prodavajiciho na
nahradu $kody.

4. PRODLENI S UHRADOU CENY ZBOZi: Pro pfipad prodleni kupujiciho
se zaplacenim kupni ceny nebo jeji ¢asti je kupujici povinen zaplatit
prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z dluzné castky za kaidy
zapocaty den prodleni od pocatku prodleni do zaplaceni. Kupujici
uzavienim kupni smlouvy potvrzuje, Zze sjednana smluvni pokuta neni
nepfimérené vysokd ve vztahu k povinnosti, kterou zajistuje, a vysi
Skody, ktera mize porusenim zajisténé povinnosti vzniknout. Kupujici a
prodavajici se timto vzdavaji prava navrhnout soudu sniZzeni smluvni
pokuty. Uplatnénim smluvni pokuty neni dotceno pravo prodavajiciho na
ndhradu Skody. Prodavajici je dédle opravnén Zadat ndhradu ndkladl
pfipadné vynaloZenych prodévajicim v souvislosti s vymdahanim dluzné
Castky (napf. ndhradu ndklad( na pravni zastoupeni, mimosoudni
vymahani, soudni fizeni atd.). Dostane-li se kupujici do prodleni se
splnénim jakéhokoliv zavazku z titulu uzaviené kupni smlouvy nebo
jejiho zaniku, stavi se béh veskerych Ihit, které ma prodavajici pro plnéni
jakychkoliv zavazk z titulu smlouvy nebo jejiho zaniku.

5. PLATEBNI NESCHOPNOST: V pfipadé vzniku platebni neschopnosti
se pohledavky prodavajiciho viéi kupujicimu stévaji splatnymi ke dni,
kdy platebni neschopnost kupujiciho nastala. V pochybnostech se méa za
to, Ze timto dnem je den, kdy se prodavajici o platebni neschopnosti
kupujiciho dozvédél. Veskera plnéni, kterda obdrZi prodavajici od
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kupujiciho, se zapocitavaji nejdfive na pfislusenstvi pohledavky,
nasledné na smluvni sankce a poté na kupni cenu.

6. PROMLCENI: Prava na nahradu $kody nebo jiné Gjmy se promléuji ve
IhGté 10 let ode dne, kdy Skoda nebo Ujma vznikla. Prava na zaplaceni
kupni ceny zboZi, smluvnich pokut a dalSich poplatkl se jako majetkova
prava promlcuji ve IhGté 10 let ode dne, kdy takové pravo dospélo.

¢l v,
Odpovédnost za vady zbozi
Zaruka

1. Prodavajici odpovida kupujicimu za vady zboZi existujici v okamziku
odevzdani zbozi (jak je definovano vyse).

2. ZJEVNE VADY: Kupujici je povinen nejpozdéji pfi prevzeti zbozi
provést kontrolu zboZi. Vady zboZi spocivajici v rozdilu mnozstvi nebo
druhu oproti mnozstvi nebo druhu uvedenému na dodacim listu stejné
jako vady zjevné musi kupujici uplatnit:

a. U zboizi, které prebira kupujici nebo jim urceny dopravce od
prodavajiciho ve |haté do 48 hodin od prevzeti zbozi,

b. Vostatnich pfipadech do 48 hodin od dodani zboZi do mista
odevzdani dle kupni smlouvy.

3. SKRYTE VADY: Naroky zvad zbo#i, které nebyly p¥i vynaloZeni
odborné péce zjistitelné pfi prohlidce zboZi (tj. skryté vady), kterou je
kupujici povinen uskutecnit dle predchoziho odstavce, musi byt
uplatnény bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji viak do 30 dn(i poté, kdy
kupujici vady zjistil nebo vady mohly byt zjistény pfi vynaloZeni odborné
péce, podle toho, co nastane dfive.

4. NOTIFIKACE VAD: Oznameni vady zboZi nebo jeho ¢&asti kupujici
uplatni u prodévajiciho formou pisemného ozndmeni doruéeného na
adresu provozovny prodavajiciho. Ozndmeni vady musi obsahovat tyto
zakladni identifika¢ni Udaje: specifikaci druhu a mnozstvi vadného zbozi;
popis vady zboZi; Cislo faktury a dodaciho listu; podpis a razitko
kupujiciho. K notifikaci vad uplatnéné jinym zptsobem, jinym subjektem
nebo uplatnénym opoZzdéné nebude prodavajicim pfihlizeno.

5. NOTIFIKACE VAD ZAKAZNIKEM KUPUJICIHO: Vady zjisténé
zakaznikem kupujiciho bude zdkaznik uplatriovat u kupujiciho, nestanovi-
li pravni predpis jinak. O uplatnéni naroku zvady zboZi je kupujici
povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat prodavajiciho. Vadné zbozi
musi byt az do uUplného vyfizeni uplatnéného naroku uskladnéno
oddélené. Jakakoli manipulace ¢i disponovani timto zboZim, které mulze
ztizit nebo znemoZnit provéreni uplatiovanych vad, je bez
predchazejiciho souhlasu prodavajiciho nepfipustné a mdaZe mit za
nésledek odmitnuti uplatnénych narok z titulu vady zboZzi. Prodavajici si
vyhrazuje pravo vyporadat ndroky z vad zboZi uplatnéné zakaznikem
kupujiciho napfimo.

6. ZARUKA ZA JAKOST: Prodavajici standardné poskytuje zaruku za
jakost dodaného zboZi po dobu nejvyse 12 mésict od data jeho dodani.
Pokud je vkonkrétnich pfipadech u jednotlivého sortimentu zboZi
prodavajiciho uvedena v informacnich materidlech jina, tj. kratsi a/nebo
delsi zarucni doba oproti standardni zaru¢ni dobé v délce 12 mésic(,
plati v takovém ptipadé u jednotlivého sortimentu zbozi specidlni zaru¢ni
doba vdélce uvedené vinformacnich materidlech, popf. vcenové
nabidce.

7. VYLUKY ZE ZARUKY ZA JAKOST: Zaruka za jakost se nevztahuje

a. Navady:

I.  ZplGsobené nespravnym pouZitim, napf. pouZitim v rozporu
s navodem k uzivani a obsluze (resp. s pozadavky provoznich predpist a
predpis pro udrzbu) anebo v rozporu s technickymi normami ¢i jinymi
bezpeénostnimi predpisy platnymi v Ceské republice;

II.  Po neodborné instalaci ¢i Upravé nebo provedeni jakychkoliv jinych
neautorizovanych zasahl do zboZi nebo jeho jednotlivych casti bez
predchoziho pisemného souhlasu prodavajiciho kupujicimu;

Ill. Vpfipadé provozovani nebo skladovani zboZi v nevhodnych
podminkach, zejména v podminkach, které neodpovidaji predepsanému

prostiedi teplotou, prasnosti, vlhkosti, chemickymi, mechanickymi
anebo jinymi vlivy. Podminky skladovani a jiné podminky, které musi byt
kupujicim dodrZzovany ohledné dodaného zbozi, jsou pro jednotlivé
druhy zboZi uvedeny prodavajicim na jeho webovych strankach
www.titan-metalplast.cz, coZ kupujici bere na védomi, zavazuje se
s témito podminkami sam aktivné seznamit a pfi skladovani, zachazeni a
nakladani s dodanym, resp. odebranym zboZim se jimi bude striktné
fidit;

IV. ZplGsobené mechanickym poskozenim, opotiebenim, Zivelnou
pohromou, ohném, vodou, statickou elektfinou, prepétim
v elektrorozvodné nebo verejné telefonni siti, nehodou, zapojenim do
elektrické sit& neodpovidajicim pfisluiné normé (EN, CSN);

V. Vdusledku poskozeni zboZi pfi prepravé zajistované kupujicim nebo
jim povérenou osobou.

b. Na zboZi nebo jeho instalaci, u kterych bylo poruseno ¢i jinak
poskozeno ¢i pozménéno vyrobni Cislo nebo jiné prvky slouzici
k identifikaci anebo ochranné peceti Ci jiné nalepky ¢i jiné prvky ochrany
slouzici ke zjisténi neodborné manipulace, nebo u nichz byly poskozeny
¢i pozménény Udaje uvedené na zarucnim listu;

c. Na zjevné mechanicky poskozené Casti zboZi, a na zboZi, u kterého
byly provedeny opravy, Upravy, Udrzba nebo jiné nepfipustné zdsahy
osobou neautorizovanou prodavajicim;

d. Na rychle opotrebitelné (spotfebni) ndhradni dily, které se poskozuji
béZnym opotfebenim pfi provozu, a spotifebni materidl (napiné) pro
provoz, jako jsou oleje, filtry, signalky, tésnéni vyménované v ramci
kontroly;

e. Navady vzniklé v dtsledku plisobeni vy$si moci.

8. RESENI REKLAMACE: Kupujici je povinen predloZit diikazy tvrzenych
vad zbo?zi. Bez zbytecného odkladu po notifikaci vady dle VOP prodavajici
provéfi existenci a pfi¢inu vady. Pro tyto Ucely kupujici umozni
prodavajicimu potfebny pfistup do mista, kde se reklamované zbozi
a/nebo jeho Cast nachazi, jakoZ i pfistup ke zboZi samému, ledaze
kupujici dopravi reklamované zboZi k prodavajicimu. V pfipadé zjisténi,
Ze se jednd o vadu, na kterou se vztahuje zaruka, prodavajici ve stejné
IhGté zahaji prace na odstranéni vady, které v zavislosti na povaze
reklamované vady a odpovidajiciho rozhodnuti prodavajiciho budou
spocivat v:

a. Bezplatné opravé zbozi nebo jeho ¢asti nebo opravé jeho instalace;
nebo

b. V pfipadé neopravitelné vady v bezplatném dodani nové casti zboZzi;
nebo

c. Poskytnuti pfimérené slevy z ceny zbozi, kterd bude vycislena jako
prokazany rozdil v hodnoté vadného a bezvadného zbozi.

V pfipadé, Ze vadu nelze odstranit jeji opravou ani vyménou vadné ¢asti
za novou, mda kupujici pravo pozadovat poskytnuti pfimérené slevy
z ceny zbozi. V pfipadé, Ze takovato vada zavaznym zpUsobem snizuje i
znemoznuje sjednany zpusob uZiti zboZi, ma kupujici pravo od smlouvy
odstoupit.

Uplatni-li kupujici reklamaci podle VOP a prodavajici pfi provérovani
existence, priciny nebo pfi odstranovani vady zjisti, Ze se nejedna o vady
nebo o vady vrezimu poskytnuté zédruky, je kupujici povinen nahradit
prodavajicimu ndklady ucelné vynaloZené v souvislosti se zjistovanim
pficiny vady a jejim odstrafiovanim, zejména naklady na opravu,
material, manipulaci a dopravu, a to na zakladé vyuctovani predlozeného
prodavajicim.

Nahrazené vadné dily pfi odstrafiovani vad, pfipadné vadné nahrazené
zbozi anebo jeho ¢asti se stavaji majetkem prodavajiciho.

€l vl
Davérnost

OCHRANA INFORMACI: Veskeré informace o skuteénostech obchodni,
vyrobni ¢i technické povahy souvisejici s opacnou smluvni stranou, které
maji skutec¢nou nebo alespori potencialni materidlni ¢i nemateridlni
hodnotu a nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich bézné dostupné a
které si prodavajici a kupujici sdélili nebo v budoucnu sdéli vramci
jednani o kupni smlouvé a realizaci dodavek na zékladé kupni smlouvy,
se povazuji za davérné a smluvni strany nebudou tyto informace
vyuZzivat jinak nez pro ucely plnéni smluvniho vztahu a za predpokladu,
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Ze treti osobu, kterd bude uvedené skutecnosti pro tcely plnéni smlouvy
zndt, zavazi povinnosti mlcenlivosti v nejméné stejném rozsahu. Tato
povinnost trvd i po skonceni smluvniho vztahu. Timto ustanovenim
nejsou dotceny zadné dalsi dohody nebo smlouvy tykajici se divérnych
informaci mezi prodavajicim a kupujicim ani dalsi povinnosti podle
pfislusnych ustanoveni pravnich predpist tykajici se obchodniho
tajemstvi, ochrany informaci a dalSich souvisejicich otazek.

(<RI
Reseni sporti

Veskeré spory budou fe$eny obecnymi soudy Ceské republiky. Pro tento
pfipad se smluvni strany dohodly na mistni pfislusnosti soudu podle §
89a zakona ¢. 99/1963 Sb., oblansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich
predpis(, tak, Ze pfislusnym soudem je soud, v jehoZ obvodu je sidlo

prodavajiciho.

ClLIX.
Zavérecna ustanoveni

1. ZMENA VOP: Prodavajici si vyhrazuje pravo jednostrannymi
rozhodnutimi zménit obsah VOP. Takové rozhodnuti, resp. zména VOP je
vici vSem osobam ucinnd okamzikem rozhodnuti prodavajiciho a
zverfejnénim nového obsahu VOP na webovych strankach www.titan-
metalplast.cz.

2. VYLUKY ZOBCANSKEHO ZAKONIKU: Pro smluvni vztah mezi
prodavajicim a kupujicim zaloZzeny kupni smlouvou se nad ramec vyluk
sjednanych vkupni smlouvé a vySe ve VOP neuplatni nasledujici
ustanoveni obcanského zdkoniku: § 1732 odst. 2; §1751 odst. 2;
§1793; § 1794; § 1799; § 1800; § 1805; § 1949; § 1950; § 1952 odst. 2;
§1971; § 1995 odst. 2; § 2050; § 2106; § 2108; § 2110 véta druhd pism.
a) az d); §2113 véta druhd; §2114; §2117 a §2119 obcanského
zadkoniku.

3. KOMUNIKACE STRAN: Pro vzajemnou pravné zavaznou komunikaci
stran plati povinnosti pisemné formy, pokud z povahy véci ¢i vyslovné
dohody stran nevyplyvd néco jiného. Pro ucely jednani mezi
prodavajicim a kupujicim se pisemnd forma povaZuje za zachovanou i
tehdy, je-li pravni jednani (Gkon) ucinén faxem, elektronickou postou ci
jinymi prostfedky komunikace na dalku, které umoZzriuji zachyceni
obsahu pravniho ukonu a uréeni osoby, kterd jej ucinila.

4. Prostfednictvim posty, kuryrni sluzby pfipadné jinym obdobnym
zpUsobem Ize mezi stranami dorucovat veskeré pisemnosti i jiné zasilky
zpUsobilé k postovni prepravé. Pisemné Ukony uréené prodavajicimu
budou adresovédny na adresu (adresu elektronické posty) uvedenou
v kupni smlouveé pfip. na jinou adresu, kterou prodavajici pisemné uvede
jako svou kontaktni adresu. Prodavajici zasila postovni zasilky na adresu
uvedenou v kupni smlouvé jako sidlo kupujiciho pfip. na jinou adresu,
kterou mu kupujici pisemné oznami jako kontaktni adresu; kupujici je
opravnén ddle urcit kontaktni osobu, kjejimz rukam budou zasilky
adresovany. Postovni zasilky se povaZuji za doru¢ené dnem skute¢ného
doruceni, jinak 3. (tfeti) pracovni den po odeslani, pokud byly odeslany
na adresu v souladu s timto ujednanim. Zpravy odeslané elektronickou
postou, faxem ¢i jinymi vhodnymi prostfedky komunikace na délku se
povazuji za doru¢ené dnem jejich odeslani na Cislo, resp. adresu uréené
smluvni stranou, jiz je zprdva urCena; doba odeslani se prokazuje
odpovidajicim zaznamem z pfenosového prostredku.

5. VY38 MOC: Za vy$si moc se pokladaji okolnosti, které vznikly
v dusledku nepredvidatelnych a neodvratitelnych udélosti mimoradné
povahy mimo kontrolu smluvni strany, ktera se na vy$si moc odvolava,
které nemohla predvidat pfi uzavieni kupni smlouvy a které ji brani
v plnéni zavazkd vyplyvajicich z kupni smlouvy. Takové udalosti mohou
byt zejména, ale nejen, vélky, revoluce, poZary velkého rozsahu, zaplavy,
dopravni embarga, vypadky v dodavce energie a ve vyrobé mistni a
podnikové stavky, popf. stavky celého primyslového odvétvi, zmény
legislativy apod. Vy$$i moci neni selhdni subdodavatele, pokud by
nenastalo z dGvodu shora uvedenych. Za vy$si moc nejsou povazovany
zejména nepredvidatelné zmény ekonomického, financniho ¢i
ménového razu, nebo bézna obchodni rizika. Smluvni strana, u niZ nastal

pfipad vy$s$i moci, je povinna o tom nejpozdéji do 72 (sedmdesati dvou)
hodin poté, co se o vzniku vyssi moci, jakoZ i o jejim zaniku dozvi,
pisemné uvédomit druhou stranu. Nebudou-li tyto |haty dodrzeny,
nemdUze se smluvni strana vy$si moc dovolavat.

6. Tyto VOP jsou u¢inné dnem 1.7.2024.
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